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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

obowiagzujace w Osrodku Szkolenia Kierowcow ENTER

Paulina Baranska we Wroctawiu

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich w Osrodku Szkolenia Kierowcéw we Wroclawiu
zostaty wprowadzone na podstawie art. 22b i nastepnych ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoécig na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(tekst jedn.: Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 z p6zn. zm.)

Celem dokumentu jest zapewnienie ochrony matoletnim uczestnikom szkolenia przed
wszelkimi formami przemocy, w szczegdlnosci przemocy seksualnej, oraz okreslenie zasad
bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi a personelem Osrodka.

§1

Postanowienia ogoine

1. Standardy Ochrony Mafoletnich okre$lajg zasady zapewnienia bezpieczeristwa
osobom ponizej 18. roku zycia uczestniczacym w szkoleniach organizowanych
przez O$rodek Szkolenia Kierowcéw ENTER Paulina Barariska.

2. Standardy obowigzujg wszystkich pracownikow, wspotpracownikow, instruktoréw,
osoby prowadzace zajecia teoretyczne oraz inne osoby majgce kontakt z
matoletnimi kursantami.

3. Celem Standardéw jest:

1. ochrona matoletnich przed wszelkimi formami przemocy,
2. okreslenie zasad bezpiecznych relacji miedzy mafoletnimi a personelem

Osrodka,
3. ustalenie procedur reagowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia

matoletniego.

§2

Zasady ogélne ochrony maloletnich

1. Wszelkie dziatania podejmowane przez pracownikow i wspoipracownikow
Osrodka Szkolenia Kierowcow ENTER sg ukierunkowane na zapewnienie
bezpieczenstwa matoletnich oraz ochrone ich dobra, z uwzglednieniem ich
potrzeb i praw.



2. Personel Osrodka zobowigzany jest do traktowania maloletnich kursantow z
szacunkiem, poszanowaniem ich godnosci oraz prawa do prywatnosci.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec maloletnich jakiejkolwiek formy
przemocy, W szczegolnosci przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej lub
zaniedbania.

4. Wszystkie osoby objete niniejszymi Standardami sq zobowigzane do dziatania
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, zakresem swoich kompetencji
oraz procedurami okreslonymi w niniejszym dokumencie.

5. Standardy okreslajg zasady zapobiegania krzywdzeniu matoletnich oraz
procedury reagowania w przypadku podejrzenia lub ujawnienia przemocy
wobec matoletniego.

§3

Definicje

1. llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:

1. maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra nie ukoriczyta 18.
roku zycia;

2. krzywdzeniu matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ kazde dziatanie
lub zaniechanie wobec matoletniego stanowigce przestepstwo,
wykroczenie, czyn zabroniony, a takze zachowanie naruszajace jego
prawa, godnosé, wolno$é, nietykalnosé cielesng lub powodujace
szkode fizyczng badz psychiczna;

3. przemocy — nalezy przez to rozumie¢ przemoc fizyczng, psychiczna,
seksualng, ekonomiczng, zaniedbanie oraz wszelkie inne formy
niewtasciwego traktowania matoletniego;

4. personelu Osrodka - nalezy przez to rozumie¢ pracownikow,
wspétpracownikéw,  instruktorow, osoby  prowadzace  zajecia
teoretyczne, osoby odbywajgce praktyki oraz inne osoby dopuszczone
do dziatalnosci zwigzanej ze szkoleniem lub obstuga klienta w Osrodku
Szkolenia Kierowcow ............... :

5. Osrodku - nalezy przez to rozumie¢ Os$rodek Szkolenia
Kierowcow ............... X
6. Standardach — nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Standardy Ochrony
Matoletnich.
§4

Zasady bezpiecznej rekrutacji oraz dopuszczania osé6b do dziatalnosci
zwigzanej ze szkoleniem matoletnich

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy z osobg majgcg wykonywac obowigzki
instruktora nauki jazdy, wyktadowcy lub inne obowigzki zwigzane z kontaktem z
matoletnimi, Osrodek zobowigzany jest do sprawdzenia tej osoby w Rejestrze
Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.
2. Kazda osoba majgca mie¢ kontakt z matoletnimi zobowigzana jest, przed
dopuszczeniem do wykonywania obowigzkow, do:
1. przediozenia informacji z Krajowego Rejestru Kamego o niekaralnosci w
zakresie przestepstw okreslonych w art. 21 ust. 3 ustawy z dnia 13 maja 2016



r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 z p6Zn. zm.);

2. w przypadku wykonywania dziatalno$ci na podstawie innej niz stosunek pracy
- zlozenia oswiadczenia wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 1 do
niniejszych Standardéw,

3. w przypadku oséb posiadajgcych obywatelstwo innego parstwa — spetnienia
wymagan okreslonych w art. 21 ust. 4-8 ww. ustawy.

3. Dopuszczenie do wykonywania obowigzkéw zwigzanych z kontaktem z

matoletnimi moze nastapié wylgcznie po speinieniu wymogéw okreslonych w

niniejszym paragrafie.
4. Dokumentacja zwigzana z weryfikacjg oséb przechowywana jest zgodnie z
przepisami o ochronie danych osobowych.

§5

Zasady bezpiecznych relacji instruktor — matoletni

1. Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel Osrodka
jest kierowanie sie dobrem matoletniego oraz dziatanie w jego najlepszym
interesie.

2. Personel Osrodka zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnych relacji z
matoletnimi oraz do kazdorazowego rozwazenia, czy jego zachowanie,
komunikat lub dziatanie jest adekwatne do sytuaciji, bezpieczne i uzasadnione.

3. Relacje z mafoletnimi musza byé oparte na szacunku, rownosci,
poszanowaniu godnosci oraz prawa do prywatnosci.

§6

Komunikacja i zachowanie wobec matoletnich

1. W komunikaciji z matoletnimi personel O$rodka:

1.
2.
3.
4,
5. nie ujawnia informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego osobom

6.
[

8.

zachowuije cierpliwos¢, kulture osobistg i szacunek;

nie stosuje przemocy fizycznej ani psychicznej;

nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy ani nie obraza
matoletniego;

nie uzywa wulgaryzméw ani tresci o charakterze seksualnym;

nieuprawnionym;

szanuje prawo matoletniego do prywatnosci;

nie utrwala wizerunku matoletniego (fotografowanie, filmowanie,
nagrywanie) bez zgody rodzica lub opiekuna prawnego;

nie inicjuje prywatnych kontaktéw z matoletnim poza procesem
szkoleniowym (np. prywatne wiadomosci niezwigzane ze szkoleniem).

2. Wszelkie sytuacje mogace budzi¢ watpliwosci co do wtasciwego zachowania
wobec matoletniego podlegajg niezwiocznemu zgtoszeniu wiascicielowi lub
kierownikowi Osrodka.



§7

Zasady obowigzujace podczas jazd szkoleniowych

1. Instruktor prowadzi zajecia w sposob profesjonalny, z zachowaniem zasad
bezpieczenstwa i kultury osobistej.

2. Kontakt fizyczny z matoletnim podczas jazd szkoleniowych dopuszczalny jest
wytgcznie w sytuacjach niezbednych dla zapewnienia bezpieczeristwa (np.
reakcja na zagrozenie w ruchu drogowym).

3. Zabrania sie:

1. proponowania matoletniemu spotkan prywatnych;

2. przekazywania prezentéw o charakterze osobistym;

3. podejmowania jakichkolwiek dziatanh mogacych zosta¢ uznane za
przekroczenie granic relacji zawodowe;j.

§8
Procedura reagowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

1. Kazdy pracownik, wspotpracownik lub instruktor Osrodka, ktéry ma
uzasadnione podejrzenie, ze mafoletni jest krzywdzony (fizycznie, psychicznie,
seksualnie lub poprzez zaniedbanie), jest obowigzany do niezwtocznego
dziatania zgodnie z niniejsza procedura.

2. Procedura postepowania:

1. Pracownik natychmiast informuje o podejrzeniu kierownika O$rodka lub
wiasciciela.

2. Kierownik Osrodka dokonuje wstepnej oceny sytuaciji i, w razie
potrzeby, niezwlocznie powiadamia odpowiednie stuzby (policje,
prokurature, kuratora sgdowego) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

3. Pracownik dokumentuje swoje obserwacje w formie pisemne;j,
zawierajac date, godzine, miejsce oraz opis zachowania matoletniego
lub zdarzenia, bez wprowadzania wiasnych ocen emocjonalnych.

4. Wszystkie zgtoszenia i dokumenty przechowywane sg w sposéob
zapewniajacy poufnos$¢ i bezpieczenstwo danych, zgodnie z przepisami
o ochronie danych osobowych.

3. Pracownik niezwtocznie reaguje takze w przypadku, gdy jest $wiadkiem
sytuacji ryzykownej lub niewtasciwego zachowania wobec matoletniego.

4. Osrodek zapewnia, aby wszystkie osoby uczestniczace w procedurze byty
odpowiednio poinformowane o swoich obowigzkach i uprawnieniach, a takze o
koniecznosci zachowania dyskrecji i ochrony dobra matoletniego.

5. Niedopetnienie obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego
moze by¢ traktowane jako naruszenie obowigzkéw pracowniczych i skutkowaé
odpowiedzialnoscig dyscyplinarng lub prawng.

§9

Zasady kontaktu z matoletnimi w przestrzeni cyfrowej



1. Kanaty komunikacji

Komunikacja personelu O$rodka z matoletnimi odbywa sie wytgcznie poprzez
oficjalne kanaty Osrodka: stuzbowy telefon, firmowy e-mail oraz inne systemy
zatwierdzone przez Osrodek.

2. Rejestrowanie wizerunku matoletnich do uzytku OSK

1. Maloletni oraz ich opiekunowie prawni sg zawsze informowani o kazdym
zdarzeniu, ktére bedzie rejestrowane.

2. W przypadku zlecenia rejestracji osobie zewnetrznej (fotograf, kamerzysta):
a) osobalfirma zobowigzana jest do przestrzegania niniejszych Standardow;
b) osobalfirma zobowigzana jest do noszenia identyfikatora w czasie trwania
wydarzenia.

3. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegoét catosci (np.
zgromadzenie, krajobraz, impreza publiczna), zgoda rodzica/opiekuna
prawnego nie jest wymagana. O$rodek zobowigzuje sie jednak do
czesciowego lub catkowitego zamazywania twarzy matoletnich w celu ich
ochrony.

3. Rejestrowanie wizerunku przez osoby trzecie do prywatnego uzytku
W przypadku, gdy uczestnicy szkolen rejestrujg wizerunek matoletnich do celéw
prywatnych, O$rodek informuje o tym na poczatku wydarzenia i nie ponosi
odpowiedzialnosci za te dziatania.
4. Brak zgody na rejestrowanie wizerunku
Jezeli matoletni lub jego opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie
wizerunku, Osrodek respektuje ich decyzje i nie rejestruje twarzy matoletnich.
5. Zabronione dziatania w przestrzeni cyfrowej
1. prowadzenie prywatnych rozméw o charakterze osobistym z matoletnimi;
2. wysytanie tresci nieodpowiednich lub niezgodnych z charakterem szkolenia.
6. Przechowywanie zdje¢ i nagran

1. Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i hagrania przechowywane sg w
zamknietej na klucz szafie. No$niki elektroniczne przechowywane sg w
folderach chronionych z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez
Osrodek. Materiaty przechowywane sg zgodnie z przepisami prawa oraz
politykg ochrony danych osobowych Osrodka.

2. Personel nie moze uzywac wtasnych urzadzen (telefonéw, aparatow, kamer)
do rejestrowania wizerunku matoletnich.

3. Rejestrowanie wizerunku matoletnich odbywa sie wytacznie przy uzyciu
sprzetu nalezacego do Os$rodka.

§10
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

1. Osrodek Szkolenia Kierowcow zapewniajac matoletnim dostep do Internetu,
podejmuje dziatania majace na celu zabezpieczenie ich przed tresciami
mogacymi stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidiowego rozwoju, w
szczegdlnoci poprzez zainstalowanie i regularne aktualizowanie
oprogramowania zabezpieczajgcego.

2. Dostep matoletnich do Internetu na terenie O$rodka mozliwy jest wytgcznie
pod nadzorem pracownika OSK podczas zaje¢ komputerowych lub poprzez
monitoring wizyjny w obszarach ogélnodostgpnych.



. W przypadku dostepu do Internetu pod nadzorem pracownika OSK, pracownik

ma obowigzek:
1. informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z

Internetu;
2. czuwania nad bezpieczeristwem korzystania z Internetu przez
matoletnich podczas szkolenia.
. Sie¢ OSK jest monitorowana w sposob umozliwiajacy identyfikacje sprawcow
ewentualnych naduzyé.
. Rozwiazania organizacyjne i techniczne w zakresie korzystania z Internetu
przez matoletnich opierajg sie na aktualnych standardach bezpieczeristwa i sa
regularnie aktualizowane.

§11
Ochrona danych osobowych

. Dane osobowe matoletnich, ich opiekunéw prawnych oraz personelu O$rodka
przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych
osobowych, w tym zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 (RODO).

§12
Postanowienia koncowe

. Standardy Ochrony Matoletnich sg udostepniane:

v na stronie internetowej O$rodka Szkolenia Kierowcow;
v w siedzibie Osrodka.

. Personel Osrodka obowigzkowo przechodzi szkolenie z zakresu ochrony

matoletnich.
. Dokument podlega przegladowi i aktualizacji co najmniej raz na 2 lata lub w

przypadku zmian przepiséw prawa.
. Kazdy dotychczas zatrudniony pracownik, oprocz weryfikacji okreslonej w

Standardach, ma obowigzek:

1. zapoznac sie z Polityka ochrony matoletnich;
2. ztozy¢ oéwiadczenie o zapoznaniu sig z Politykg ochrony matoletnich
(wzér o$wiadczenia okre$la Zatgcznik nr 1).

. Polityka Ochrony Matoletnich wchodzi w zycie z dniem wydania Zarzadzenia
Kierownika O$rodka Szkolenia Kierowcow.
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Zataczniki

o Zatgcznik nr 1 - Oswiadczenie o niekaralnoSci

« Zatgcznik nr 2 do Polityki ochrony Matoletnich - Karta interwencji

« Zatgcznik nr 3 do Polityki ochrony Matoletnich - O$wiadczenie pracownika o
zapoznaniu sie ze Standardami

« Zatgcznik nr 4 do Polityki ochrony Matoletnich - Wzér notatki stuzbowe;



